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ونظرا �ٔهمیتها في  ،رسين ا�لغویين النظریة التداولیةمن بين النظر�ت ا�لسانیة التي لاقت اس�تقطا� من طرف اّ�ا
وتهدف هذه  ،ضمن حقل التعليمیة خ�یار موضوع لساني �تمثل في مقاربة الخطاباا�لسانیة الحدیثة اق�ضت الضرورة اّ�راسات 

ا�راسة إلى اك�شاف مدى صلاح�ة �لٓیات المنهج التداولي في تحلیل الخطاب التعليمي التي ساهمت في إ�راء اّ�رس ا�لساني في 
  . تحلیل الخطاب
�لٓیات الت�لیل التداولي  في اك�شاف مضامين الخطاب التعليمي وتفك�ك هذا البحث مساهمة  نا إلیه في نهایةوما توصل 

  .شفراته ؤ�بعاده النصیة التي ٔ�دت إلى عملیة التواصل بين المتكلم والمتلقي
  خطاب تعليمي  -منهج تداولي  –تعليمیة  –تداولیة : الكلمات المف�اح�ة

Abstract : 
Among the linguistic theories that have been attracted by linguistic scholars is 

deliberative theory, and due to its importance in modern linguistic studies it is necessary to 
choose a linguistic subject consisting of approaching discourse within the field of education, 
and this study aims to discover the validity of the mechanisms of the deliberative approach 
in the analysis of educational discourse that contributed to enriching the linguistic lesson in 
the analysis of speech.  

At the end of this research, we found that the mechanisms of deliberative analysis 
contributed to the discovery of the contents of the educational discourse and the dismantling 
of its codes and textual dimensions that led to the process of communication between the 
speaker and the recipient. 
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  :مقدمة

ٔ�طلق   مع تطور وازدهار اّ�رس ا�لساني الحدیث �زغ تیار لساني �دید �لى السا�ة ا�لسانیة وا�لغویة
، اهتم بدراسة ا�لغة من �لال �س�تعمال والس�یاق و�� یعد المنهج �pragmaticsلیه مصطلح التداولیة 

اب ومقاصده بين المتكلم وا�اطب، ولهذا التداولي من ٔ��رز المناهج ا�لسانیة الحدیثة التي اش�تغلت �لى الخط
ا�الات التعليمیة التي �سعى إلى إ�ساب هذه ت مع �دّة مجالات، ومن ٔ�همّ كانت � �دة تدا�لات وتفا�لا
الخطا�ت التي عن�ت بها ٔ��رز لها المتعلم مع المعلم، ومن یتواصل من �لاالتي المتعلم �ارات الكفاءة التواصلیة 

 .ت محل اه��ا الخطاب التعليميالتداولیة وكان
یعدّ الخطاب التعليمي مسر�ا خصبا �ّ�راسات التداولیة �� �سعى المعلم إلى ت�س�یط الخطاب التعليمي 
بين المرسِل والمرسَل إلیه، فهو القالب ا�لغوي ا�ي تصبّ ف�ه عملیة التواصل والإق�اع من �لال الخطاب 

يمیة ا�ي یقوم �لى ثنائیة المتكلم والمتلقي، ولهذا وظفت التداولیة إجراءات التفا�لي بين ٔ�طراف العملیة التعل 
  .  وم�احث لت�لیل الخطا�ت والنصوص واك�شاف كنه مقاصدها في الخطاب التعليمي

 ما مفهوم الخطاب التعليمي؟ :وهذا ما دفعنا إلى طرح الإشكالیة الرئ�س�یة بت�دید معالم البحث ؤ�هدافه
الت�لیل التداولي التي تمك�نا من سبر ٔ�غوار الخطاب التعليمي؟ و�یف اس�تفاد الخطاب  فيم �كمن �لٓیاتو 

  ؟التعليمي منها
وقد  ي بواسطة �لٓیات الت�لیل التداوليوبذ� �كون الهدف من هذه ا�راسة هو تحلیل الخطاب التعليم 

، ومن ثمّ التطرّق إلى والتعّليمیة ةقُسّم البحث إلى �دّة محاور ٔ�ساس�یة هي عرض �از مفاهيمي لمفهوم التدّاولی
ٔ��ذ عینة من  مفهوم الخطاب التعّليمي والوقوف عند �لٓیات المنهج التداولي في الخطاب المدروس من �لال 

كتاب ا�لغة العربیة �لس�نة الثانیة من  دراسة نماذج من ، تمثلت في�لیه هذه ا�راسةإجراء هذا الخطاب و 
  .التعليم المتوسط

 pragmatics :ولیةالتدا: ٔ�وّلا
، و�شمل التداولیة ثلاثة )شارل مور�س(یعود ٔ�ول اس�تعمال لمصطلح التداولیة إلى الف�لسوف أ�مر�كي 

  1:فروع متمث� ف� یلي
 .وهو یعنى بدراسة العلاقات الشكلیة بين العلامات بعضها مع بعض: �syntacticsلم الترا�یب  - 1
 .  علامات �ٔ�ش�یاء التي تدل �ليها، ٔ�وتحیل إ�يهاوهویدرس �لاقة ال: �semanticsلم ا�لا�  - 2
 .وهي تدرس �لاقة العلامات بمفسريها pragmatics : التداولیة - 3
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تقع ...درس �دید وغز�ر إلا ٔ�نه لايم� �دودا واضحة«ٔ�نّ التداولیة  )فرا�سواز ٔ�رم�نكو( وقد صرّحت
ٔ�شارت ٔ�رم�نكو في تعریفها  2»وا�لسانیةالتداولیة ٔ�كثر ا�روس ح�ویة في مفترق طرق أ�بحاث الفلسف�ة 

 .�لتداولیة ب�نهٔا �ير واضحة وذ� ل�شعبها وغزارتها وتغلغلها في مجالات م�عدّدة كالفلسفة وا�لسانیات
هذا العلم ا�ي بدٔ� تطوره �لى نحو صحیح «ع مجالات �دیدة بقو� �ؤكدّ �لى تدا�لها مف  )فان دایك(ٔ�ما 

� �اصیة التدا�ل مع �دّة تخصصات ٔ�خرى، وقد حفزته �لوم الفلسفة وا�لغة م�ذ الس�نوات العشر�ن أ��يرة 
     3»وأ�نثروبولوج�ا، بل �لم النفّس و�ج�ع ٔ�یضا

 François( )ر�كا�تي فرا�سوا(و Anne Marie Diller)() ماري دیير( �نٓق كل من وقد تطرّ 
Récanati (هدة في ذ� �لى مقدرتها الخطابیة فه�ي إذن تهتم اس�تعمال ا�لغة في الخطاب شا«:إلى تعریفها ب�نهّٔا

فالتداولیة تهتم �لمعنى  4»�لمعنى كا�لالیة وبعض أ�شكال ا�لسانیة التي لا یت�دّد معناها إلا من �لال اس�تعمالها
، بمعنى language in useبدراسة ا�لغة ق�د �س�تعمال ٔ�و�س�ت�دام «ٔ�نها تقوم؛ من �لال �س�تعمال

غة في س�یاقاتها الواقعیة، لا في �دودها المعجمیة، ٔ�و�را�یبها النحویة هي دراسة الكلمات والعبارات دراسة ا�ل
والجمل كما �س�تعملها ونفهمها ونقصد بها في ظروف ومواقف معینة، لا كما نجدها في القوام�س والمعاجم، ولا كما 

والس�یاق بعیدة عن معناها ا�لغوي المعجمي ٔ�ي دراسة ا�لغة ٔ�ثناء �س�تعمال  5»تقترح كتب النحو التقلیدیة
�لم �دید �لتواصل یدرس الظواهر ا�لغویة في مجال �س�تعمال؛ ویدمج، من ثمّ، «ا�ي وضعت ف�ه؛ ٔ�نهّا 

هي مجمو�ة من «وعموما فالتداولیة  6»"التواصل ا�لغوي وتفسيره"مشاریع معرف�ة م�عدّدة في دراسة ظاهرة 
وهي كذ� ا�راسة التي تعنى �س�تعمال ا�لغة، وتهتم بقضیة التلاؤم بين التعابير البحوث المنطق�ة ا�لسانیة، 

    7»الرمزیة والس�یاقات المرجعیة والمقام�ة والحدثیة وال�شریة
س�نة  Charles Morris)( )شارل مور�س(هذا المصطلح ولكن ٔ�وّل من عرفه  اتتعدّدت تعریف

 8»ة التي تعالج العلاقة بين العلامات ومس�تعملي هذه العلاماتإنّ التداولیة جزء من الس�يمیائی« بقو� 1938
ومن هذا التعریف یتضح ٔ�ن شارل مور�س اعتبر التداولیة جزءا من �لم العلامات ٔ�و الس�يمیاء لك�ه لم يحدّد 

  .طبیعة هذه العلامات
ذ تعریفا �امعا مانعا �لرغم من تعدّد التعریفات السابقة  عند ا�لسانیين الغربیين  إلا ٔ�نّ محمود نح� اتخ

ٔ�و في  in useدراسة ا�لغة في �س�تعمال «ٔ�وجز تعریف �لتداولیة ٔ�قربه وضو�ا لها هو �لتداولیة، ولعلّ 
ٔ�نهّ �شير إلى ٔ�نّ المعنى ل�س ش��ا م��صٔلا في الكلمات و�دها، ولا�رتبط �لمتكلم   in interactionالتواصل 

ا�لغة بين المتكلم والسامع في س�یاق  �negotiationتمثل في تداول و�ده، ولا السامع و�ده، فصنا�ة المعنى 
وهنا في هذا التعریف یت�ين ٔ�ن  9»وصولا إلى المعنى الكامن في �م ما) مادي، واج�عي، ولغوي(محدّد 

  . التداولیة  �ير مق�صرة �لى المتكلم ٔ�والسامع فقط بل �سعى وراء اك�شاف مقاصد المتكلم ومعانیه
إلا م د مشاربه�ارسين �لتداولیة لتعدّ ا س�بق یت�ين لنا �لرغم من اخ�لاف و�ات نظر الباح�ين واوبناء ممّ 

 .المتكلم والسامع ٔ�نها تتفق �لى ٔ�نّ التداولیة دراسة اس�تعمال ا�لغة بغرض التواصل بين
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  didactics: التعليمیة: �نیا
بين مصطلحي  ٔ�نّ هناك اخ�لافا د اّ�ريجمحمّ لم یتفق ا�لغویون �لى مصطلح وا�د �لتعليمیة، ح�ث �رى 

 Learningلابد ٔ�ن نميز في محاولتنا لتعریف العملیة التعليمیة بين ظاهرتين ظاهرة التعلم «، ��التعلمّ والتعليم
العملیة التي یدرك الفرد بها موضو�ا ما ویتفا�ل معه ) التحصیل(نعني �لتعلمّ ... Teachingوظاهرة التعليم 

و�تمث�، عملیة یتم بفضلها اك�ساب المعلومات والمهارات وتطو�ر �تجاهات، في �ين ٔ�نّ التعليم و�س�تد�� 
�شاط تواصلي يهدف إلى إ�رة التعلمّ وتحفيزه و�سهیل حصو�، إنه مجمو�ة من أ�فعال التواصلیة ) التدر�س(

توظیفها �ك�ف�ة مقصودة من طرف والقرارات التي یتم ا�لجوء إ�يها �شكل قصدي وم�ظم، ٔ�ي یتم اس�تغلالها و 
فالتعلم يهدف   10»تعليمي -الشخص ٔ�و مجمو�ة من أ�ش�اص ا�ي یتد�ل �وس�یط في إطار موقف �ربوي 

 . يهدف إلى إ�رته وتعز�زهفإلى اك�ساب المعلومات والمهارات ٔ�مّا التعليم 
تعلم، ن���ة اس�تهداف مجمو�ة من یقوم به المعلم ویلقى اس�ت�ابة �ى الم «فالتعليمیة یقصد بها كل فعل �ربوي

الكفاءات المتوفرة عنده، ویتم هذا الفعل عن طریق �س�تعانة بمجمو�ة من الطرائق والوسائط التعليمیة من 
ٔ��ل تحق�ق أ�هداف المرجوة، ولا تتضح هذه أ�هداف إلا عن طریق إخضاع العملیة ب�كمٔلها �لتق�يم وكذ� 

فه�ي عملیة قائمة �لى ما یقدمه المعلم �لمتعلم عن طریق وسائط   11»و المتعلمالعنصر المسخر � هذه العملیة وه
   .تعليمیة بغیة تحق�ق ٔ�هداف مسطرة في ا�رس التعليمي

و�لیه فه�ي الوضعیة التي یتم فيها التواصل بين المعلم والمتعلم، وطبیعة الخطاب ا�ي يجري ب�نهما ��راسة 
ا إنتاج الخطاب ا�ي ن��او� ��راسة والت�لیل من �لال أ�دوات العلمیة الوضعیة التي یتمّ فيه«والت�لیل ٔ�ي 

��ج خطا� تعليمیا �س�تلزم ٔ�قطاب العملیة التعليمیة لكي تتمّ عملیة وبذ� ی  12»التي اس�تمد�ها من المنهج التداولي
فالتعليمیة ٔ�وا�یداكتیك هي ا�ال  ))الخطاب التعليمي(، الرسا� التعليمیة)المتعلم(، المتلقي)المعلم(المتكلم(التواصل 

عملیة دینام�ك�ة « العلمي ا�ي تتفا�ل ف�ه عناصر العملیة التعليمیة والتي ت��ج بتفا�ل المثلثّ ا�یداكتیكي فه�ي
قائمة ٔ�ساسا �لى ما یقدّم �لمتعلمّ من معارف ومعلومات و�ارات، و�لى مایقوم به المتعلمّ نفسه من ٔ��ل 

تتّ�ه نحو ت��عّ سيرورة العملیة التوّاصلیة بين معلمّ   13»ف وتعز�زها وتحس�نها �س�تمراراك�ساب هذه المعار 
وم�علمّ من ٔ��ل تحق�ق التعلمّ و�ك�ساب، فالمتعلمّ جوهر العملیة التعليمیة  �عتباره محور العملیة التعليمیة 

النظّام «كما ٔ�نهّا تعدّ . ه من �ة ٔ�خرىونجا�ا مق�صر �لى ما یتلقاه المتعلمّ من معارف ومعلومات، وما یقوم ب
، طرائق التعليم، )الخطاب(أ�س�تاذ، الطالب المادة التعليمیة : العلمي ا�ي يهتم بدراسة عناصر العملیة التعليمیة

 ت��ج العملیة التعّليمیة وتتحقّق) المعلمّ ،المتعلمّ والمحتوى التعليمي(وبتفا�ل هذه العناصر 14»والوسائل التعليمیة 
  .أ�هداف الم�شودة منها، وبهذا �كون عملیة تعليمیة تواصلیة �م�یاز

من �لال ما س�بق �س�ت��ج ٔ�نّ العملیة التعليمیة عملیة تفا�لیة ��ر�ة أ�ولى بين عنصر�ن رئ�سين المعلمّ 
ابة المتعلم لها قائمة �لى ما یقدّمه المعلم من معارف ومعلومات و�یف�ة اس�ت�) المرسَل إلیه(والمتعلمّ ) المرسِل(

  .واك�سابها



  في اللغة والأدب إشكالاتمجلة        2023 مارس ،1: عدد 12: مجلد                     
ISSN:2335-1586  /E ISSN: 2600-6634  356 - 343: ص 

 

347 

  University of Tamanghasset- Algeria                           الجزائر            -تامنغستجامعة 

 Educational Discourse :الخطاب التعليمي :�لثا
خطاب یتم ف�ه تحویل المادة «عبارة عن سلس� من الملفوظات اك�ست طابع التعليمیة  الخطاب التعليمي

ذات طابع تعليمي وهو ٔ�یضا خطاب یتكرر ف�ه خطاب ا�خٓر، وهي ميزة �اصة ) خطاب(العلمیة إلى مادة 
 15»لعمل التربوي�

الرسا� التي �شترك في صنعها كل من المرسِل وهو أ�س�تاذ ٔ�و الملقي، والمرسَل إلیه وهو الطالب «وهو ت� 
ٔ�و المتلقي وذ� مع اس�تعمال ٔ��دث الطرق والوسائل لإنجاح هذه العملیة سواء كانت بصریة ٔ�وسمعیة ٔ�و 

، فالضمير )ٔ�نت- ٔ��(طاب التعليمي �ر�كز �لى ثنائیة ویت�ين من �لال هذا التعریف ٔ�نّ الخ  16»سمعیة/بصریة
 . �تجسّد في صورة المتعلمّ والمرسَل إلیهف " ٔ�نت"یتجسد في صورة المعلم والمرسِل، ٔ�مّا  الضمير" ٔ��"

الإنتاج البحثي المعبرّ عن جم� التصورات والتو�ات الفكریة التي تعبر عن « الوسط الجامعيویقصد به في 
راسات الجامعیة �جما�ة �ربویة صا�دة في الجامعات الجزا�ریة حول الواقع التربوي، وهو عبارة رؤیة طلبة ا�

عن جم� المعلومات وأ�فكار العلمیة الم�سقة في الخطاب يهدف إلى التعليم ٔ�والقوانين وا�لوائح والتصريحات 
 . عبر عن الواقع التربوئ�ي ٔ�ن الخطاب ی 17»والتضمینات التي �شملها س�یاسات التعليم واستراتجیاته

م ومخاطَب«وكل خطاب تعليمي تداولي   18»هو ذ� الخطاب ا�ي �ك�سي طابعا تداولیا یفترض وجود م�كلِّ
) المعلمّ ( و�لیه فالخطاب التعليمي مجمو�ة من المعلومات تهدف إلى التعليم ورسا� فا�� بين المتكلم

ب�نهما ٔ�ثناء التكلم في الخطاب و�راعى في الخطاب التعليمي  بغیة تفعیل الخطاب التفا�لي) المتعلمّ (والمتلقي
  .ملا�سات وظروف إنتاج العملیة التعليمیة

 19:ولت�لیل خطاب تعليمي لابد أ��ذ بعين �عتبار
، �ددهم، س�نهّم، مس�تواهم، )المس�تمعين(، �طبیعة المتلقين )إد�ال �دد من الثوابت(طبیعة المتكلم الخاصة - 1

 الخ... المادي، والس�یاسي، و�ج�عي ا�ي تتمّ ف�ه العلاقة التعليمیةسلو�هم، التنظيم
، �س�تعمل ا�لغة )اعتبارات النوع(خطاب تعليمي : التالیة) القوانين(�عتباره خطا� يمتثل �لواج�ات - 2
 )اعتبارات موضو�اتیة(

 :لخطاب التعليميالمنهج التداولي في ا :رابعا
�لغة العربیة وص فهم المك�وب من كتاب القراءة راسة وتحلیل نماذج من نصس�تم في هذا الجزء من البحث د

�لس�نة الثانیة من التعليم المتوسط وفق المقاربة التداولیة، وذ� �س�ت�لاء نظر�ت التداولیة في الخطاب 
  .التعليمي ومعرفة مدى اس�ت�دا�ا

   Verbal actions :أ�فعال ال�م�ة -1
تدرس «نظریة أ�فعال ال�م�ة هي الركيزة أ�ساس�یة �لتداولیة، وهي التي �رى ا�ارسون وا�لغویون ٔ�ن

أ�فعال التي تعبر عن فعل ولايحكم �ليها بصدق ٔ�و كذب، وقد لاتصف ش��ا من وقائع العالم الخار�، ول�س 
اط ٔ�فعال ال�م من أ�نمفه�ي تهدف إلى إرساء قوا�د نظریة من الضروري ٔ�ن تعبرّ عن حق�قة واقعیة، 
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ا�ردة، ٔ�وأ�صناف التي تمثل أ�فعال المحسوسة والشخصیة التي تنجز ٔ�ثناء ال�م، فالمتكلم عندما یت�دّث 
و�س�شف من هذا  20»...يخبر عن شيء، ٔ�و یصرح �شيء، ٔ�و ی�مٔر، ٔ�و�نه�ى، ٔ�ویلتمس، ٔ�ویعد، ٔ�و�شكر

تلقي كالق�ام ب�مٔر ما ٔ�و العدول عنه، كأ�مر التعریف ٔ�نّ أ�فعال ال�م�ة هي ٔ�فعال قاب� للإنجاز والت�ٔثير في الم 
 .وا�نه�ي والشكر بغرض الت�ثٔير في المتلقي وتحق�ق عملیة التواصل

   :وتنقسم أ�فعال ال�م�ة إلى ٔ�سلوبين �بري وإ�شائي
الخطاب التواصلي المكتمل إفاد� وا�ي �رید المتكلم من �س��ه ال�م�ة ٔ�ن «ویقصد به: أ�سلوب الخبري  -�ٔ 

وهو الخبر ا�ي ینق� المتلقي �لقارئ  ویقاب� الفعل التقر�ري ولا يمكن الحكم �لیه  21»تطابق �س��ه الخارج�ة
  22:�لصدق ٔ�والكذب، وم�ال ذ� في

  .إنّ ٔ��ك قد فنيَ وهو �ّ -
  .فإنّ � ٔ��لا لایعدوك-

عندما اقترب ٔ��� ؤ�راد ) س�یدا�ٔ (�ر�ها لابنه  )ذو أ�صبع العدواني( وهذا المثال م�خٔوذ من نص وصیّة ٔ�ب
، تو� "إنّ "إخ�اره ب�نٔهّ ضعفت قوّته، وقارب موته، فاس�تعمل مؤكّدات �لى قرب موته، وهي ٔ�داة التو�ید 

 .ب�نّٔ أ�ب �لى وشك الموت
الخطاب التواصلي المكتمل إفاد� وا�ي �رید المتكلم من �س��ه ال�م�ة ٔ�ن «وهو: أ�سلوب الإ�شائي  - ب

هو طلبي كأ�مر، �س�تفهام، الندّاء وا�نه�ي،  ما: وأ�سلوب الإ�شائي ٔ�نواع منها 23»ارج�ةتو�د �س��ه الخ
 : ن�ٔ�ذ نموذج عن النداء ف� یلي. هو �ير طلبي كالمدح وا�م التعجب، ومنها ما

 :وقد اف�تح ذو أ�صبع العدواني وصیّته �لندّاء في قو�
ل�س وس�ی� تواصلیة فحسب، وإنماّ �كون �لتعبير عن المشاعر «ءوالندّا 24»�بنيّ، إنّ ٔ��ك قد فني وهو �ّ «

وأ�فكار ذ� ٔ�نهّ قد يخرج النداء عن غرضه الحق�قي ٔ�ي الفعل ال�مي المباشر إلى ٔ�غراض بلاغیة �س�تفاد من 
 . والغرض من الندّاء هنا لفت �ن��اه 25»الس�یاق، و�سمى ح�نئذ فعل �مي �ير م�اشر

طاب التعليمي يحمل في طیاته ٔ�سالیب �بریة وإ�شائیة، ولا يمك�ه ٔ�ن يخلو منها، ومن هنا نلمس ٔ�ن الخ
وذ� مرتبط بطبیعة الخطاب، فا�نه�ي یعبر عن �بتعاد عن الشيء والشكر یعبر عن �م�نان و�عتذار 

 دور أ�س�تاذ في س�یاق ، وا�تمیيز ب�نهما یعود إلى...ومنها ما یؤكد الخبر ب�دٔوات التو�ید كإنّ، ٔ�نّ ....یعبر عن الندم
  .  الخطاب التعليمي

 26:وهناك ثلاثة ٔ�نواع من ٔ�فعال ال�م 
واس�تعمال الترا�یب ) فعل �ر�یبي(، والتلفظ �لترا�یب )فعل صوتي(یقابل التلفظ �ٔ�صوات : فعل قولي -

 ).فعل دلالي(حسب دلالاتها 
ینذر، و�شمل  یعدّ، يخبر، یعجب،:ن ٔ�دائهيحصل �لتعبيرعن قصد المتكلم م: )القول الفا�ل(فعل إنجازي -
 ).الجانب التبلیغي والجانب التطبیقي(
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يحصل �ين یغير الفعل الإنجازي من �ال المتلقي �لت�ثٔير �لیه،ٔ�ن : )اس�تلزامي(فعل ت�ثٔيري -
  . و�تميز كل فعل من هذه أ�فعال بتوفره �لى قوة إنجازیة..) �رعبه،يجع�،ینفعل(

ه توظیف أ�لفاظ في جمل مف�دة، ویبرز الفعل القولي في أ�سالیب الخبریة وأ�سالیب فالفعل القولي �راد ب
الإ�شائیة؛ فالخبریة یقصد �لخبر ال�م ا�ي يحتمل الصدق ٔ�و الكذب فإن كان مطابقا �لواقع فهو صادق وإن 

تحتكم لمعیار الصدق ٔ�والكذب بل �قصد بها أ�فعال التي لاتخبر ولاف كان مخالفا � فهو �م كاذب، ٔ�مّا الإ�شائیة 
هو الفعل المتضمن في القول ، والفعل الإنجازي ...)ام، أ�مرالتعجب، �س�تفه(تخضع إلى ٔ�غراض ؤ�سالیب 

ٔ�ي المعنى ا�ي یؤدّیه ا�لفظ، وا�ٓ�ر التي ینجزها ال�م، ٔ�مّا الفعل التّ�ٔثيري فهو أ��ر ا�ي يحدثه الفعل 
 . الإنجازي

 :من كتاب الس�نة الثانیة من التعليم المتوسطومن ٔ�م�� ذ� 
وبهتت " ا�لعي ثوبك هذا: "وقامت أ�مّ فقالت لها الف�اة". قومي..إذن قومي �ٔ�مّي:"فقالت نورة �لى الفور«

 27»أ�مّ وكادت �رفض، لولا ٔ�ن بدٔ� س�یل الق�لات �نهمر عودا �لى بدءٍ، ویعمل عم� المعجِزَ 
 .قومي..إذن قومي �ٔ�مي:ت والجملوهو التلفظ �لكلما: فعل القول - 1
وهو عبارة عن �لاقة بين المرسِل والمرسَل إلیه؛ ٔ�ي إس�ناد معنى القول إلى الطرف : فعل الإس�ناد - 2

 ).أ�مّ (إلى المفرد ا�اطب" قومي"قومي، ح�ث تمّ إس�ناد الفعل..قومي �ٔ�مّي" ٔ�نتِ "ا�خٓر، 
مر، وا�نه�ي، والنصی�ة، وهنا كان ویتحقق فعل الإ�شاء حسب قصد ال�م كا�ٔ : فعل الإ�شاء - 3

  .ٔ�مّها �لق�ام" نورة"القصد من ال�م ٔ�مر الب�ت 
وبهتت أ�مّ وكادت "ینجزه ال�م ویؤ�رّ في المتلقي، وفي ذ�  ویتوقف ذ� �لى ما: فعل الت�ثٔير - 4

  "�رفض، لولا ٔ�ن بدٔ� س�یل الق�لات �نهمر عودا �لى بدءٍ، ویعمل عم� المعجِزَ 
وس�ی� تواصل فقط بل وس�ی� ت�ثٔير في الس�یاق، وهذا ما تجلى لنا ٔ�ثناء تحلیل أ�فعال فا�لغة لم تعد 

إن لم تنجح : "كما يمك�نا تلخیص ذ� في تحلیل القول ا�تيٓ ال�م�ة، فه�ي ٔ�فعال تقر�ریة قاب� للإنجاز،
وهو إس�ناد الفعل تنجح ؛ ففعل ال�م هنا هو التلفظ بهذه الجم� في �دّ ذاتها، ٔ�ما فعل الإس�ناد "س�ٔ�ادرك

، ؤ�ما الفعل الإ�شائي ف�تمثل في ا�تهدید ٔ�والت�ذ�ر، في �ين ٔ�نّ الفعل التّ�ثٔيري "ٔ�نت"إلى الضمير ا�اطب 
  ... یتعلق ��عر ٔ�والخوف ٔ�و الإلحاح �لى الن�اح

فعال ال�م�ة في الخطاب التعليمي يجعل المتعلم يميز بين أ�فعال التقر�ریة والإنجازیة والت�ثٔيریة وهذا إنّ اس��ر ا�ٔ 
  .�سا�ده �لى الفهم و�س��عاب

  Dialogue Obligation: �س�تلزام الحواري - 2
لزام من �لال محاضراته التي درسها بجامعة هارفرد، و�س�ت )بول غرا�س(تعود إرهاصاته إلى الف�لسوف 

المعنى المس�تفاد من الس�یاق، ویعدّ من ٔ�هم المبادئ « الحواري ٔ��د جوانب ا�رس التداولي، ویقصد به
وبمسلمات حواریة، ) م�دٔ� التعاون(، ویعنى ٔ�نّ التواصل ال�مي محكوم بمبدٔ� �ام )التداولیة(البراجماتیة ا�لسانیة 
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ف�عض جمل ا�لغات الطبیعیة في بعض المقامات تدل  وسلامة القول وق�و� من قائ� وملاءم�ه مس�توى الحوار،
ویفهم من ذ� ٔ�ن العبارات في �س�تلزام الحواري تحمل معاني منها  28»�لى معنى �ير معنى �ر�یبها ا�لفظي

تكلم من ماهي صريحة ومنها ماهي ضمنیة تفهم من �لال الس�یاق والت�ؤیل؛ فالمعاني الصريحة هي ماتلفظ بها الم 
هي المعاني �ير المباشرة وما ٔ�راد المتكلم توصی� إلى السّامع، ویقوم م�دٔ� التعاون �لى والضمنیة عبارات حرف�ة 

  maximes:29ٔ�ربع مسلمات 
  )الكمیة(Quantitéمسلمة القدر  الإخ�ار            المطلوب من  اجعل مشاركتك تف�د القدر -�ٔ 

مسلمة الك�ف              هنة �لى صدقه    لا تقل ما تعتقد ٔ�نه كاذب، ولا تقل مالا �س�تطیع البر  -ب
Qualité) ف�ةالك�(  

  Pertinenceمسلمة الملاءمة    لتكن مشاركتك ملائمة          -ج
  modalitéمسلمة الجهة             ابتعد عن ا�لّ�س، تحرّ الإيجاز، تحرّ الترت�ب   د-
مع مرا�اة كمیة  المتكلمين التبادل الخطابي في مشاركةوتتجسّد  ؛هذه المسلماتیقوم م�دٔ� التعاون �لى و 

واتباع ٔ�طراف الخطاب هذه المسلمات یؤدي إلى المعلومات ونوعیتها ومدى ملاءمتها بعیدا عن ا�ل�س والإبهام، 
 .تحق�ق التعّاون بين ٔ�طراف الحوار

ا الحوار ا�تيٓ بين وتحصل ظاهرة �س�تلزام الحواري إذا تمّ خرق إ�دى القوا�د أ�ربع السابقة، فمثلا �ین
  ):ب(والمتعلم) �ٔ (المعلم
 هل ٔ�نجزت واج�اتك الیوم؟: المعلمّ 
 .ٔ�حضرتُ الك�اب المدرسي و�راس ا�رس: المتعلمّ 

من �لال المثال یتضح ٔ�نه اس�تلزام حواري تمّ ف�ه خرق قا�دة الملاءمة، وهناك تغيرّ في أ�لفاظ والصیا�ة 
قصدیة المتكلم من �لال س�یاق الخطاب التعليمي ويحمل هذا �س�تلزام في القول الثاني، فعلى المتلقي ٔ�ن یفهم 

حمو� دلالیة فحواها ٔ�نّ المتعلم لم یقم ٕ�نجاز واج�اته، وبذ� فالاس�تلزام الحواري یفهم من �لال الس�یاق ا�ي 
  .ق�ل ف�ه الخطاب

  :ءة �لس�نة الثانیة م�وسطمن كتاب القرا" سهرة �ائلیة"ويمكن ٔ�ن ن�ٔ�ذ نموذ�ا للاس�تلزام الحواري من نص 
ٔ�ذ�ر ٔ�نّ م�ظر جوزة بیضاء قشرتها �صعة، اس�تهواه ذات لی� ف�ٔصرّ �لى ٔ�ن �كسرها بنفسه، وكم كانت « 

  30»هذه الجوزة م�ل المنافق...دهش�ته ودهش��ا �بيرة عندما و�د بدا�لها كت� سوداء لا�ش�به لبّ الجوز
ا�ي یقصده المتكلم، بل تحمل معاني ومقاصد ضمنیة تفهم تو�د عبارات لاتدل م�اشرة �لى المعنى المقصود 

�س�تلزم حوار� ٔ�ن لانحكم �لى مظهر " هذه الجوزة م�ل المنافق"عبارة : وتؤوّل من �لال الس�یاق، فمثلا
الإ�سان وشكله الخار�، وإنماّ لابدّ ٔ�ن �ك�شف سلوكه ؤ��لاقه حتى نحكم �لیه وهذا ما ٔ�راد الكاتب ٔ�ن 

 . ن طریق �ش��ه الجوزة �لمنافقیوص� �لقارئ ع
  : Pilgrimsالح�اج - 3
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�س�تهدف «یعدّ الح�اج ش� من ٔ�شكال التواصل والخطاب ومن ٔ�همّ مر�كزات الت�لیل التداولي؛ ٔ�نه
الت�ثٔير في السامع، ف�كون بذ� الخطاب �جعا فعّالا، وهذا معیار ٔ�ول لتحقق السّمة الح�اج�ة، �ير ٔ�نه ل�س 

ف��اح الخطاب �كمن في مدى م�اس��ه .المس�تهدف )ٔ�والمتق�ّل(ب ٔ�لاّ تهمل طبیعة السّامع معیارا كاف�ا، إذ يج
ولهذا فالح�اج تق�یة من تق�یات الخطاب،   31»�لسامع، ومدى قدرة التق�یات الح�اج�ة المس�ت�دمة �لى إق�ا�ه

المرسَل إلیه (المتعلم والت�ٔثير ف�ه إق�اع ) المرسِل، ا�اطِب(ویت�لى ذ� في الخطاب التعليمي عندما يحاول المعلمّ 
، ؤ�دوات التعّارض ...)إذا، لهذا الس�ب، إذن(بوساطة تق�یات وروابط حجاج�ة منها روابط الن���ة ) المتلقي

، ف�قوم المعلم ب��لیغ ٔ�فكاره والتّ�ٔثير في السامع، ولهذا �دّ ...)إنّ، ٔ�نّ (، ٔ�دوات التو�ید...)لكن، �يرٔ�نّ، ب��(
عیا، وعندما يحصل وی��ج الإق�اع �كون قد اتخّذ الخطاب التعليمي بعدا حجاج�ا من �لال الت�ثٔير الخطاب إق�ا

  .في السامع
  :انطلاقا من هذه الروابط التي توضح ب�نٔ الخطاب إق�اعي يمك�نا ا�تمثیل �لخطاب التعليمي ��نموذج التالي

بع، م�قادا �ّ�ة، فلیقف دون - لامحا�-وإذا �لبته الشهوة، وكان« وبذ� �كون قد �دل بين ٔ�صول ...الش�ّ
  32»...�ير ٔ�نّ الإ�سان إذا كان هكذا...الحیاة
  :ف��د

  ) الكاتب(المتكلم -
  )القارئ(المتلقي  -
 ) �ير ٔ�نّ  –بذ�  –وإذا : (الروابط الجاج�ة-
  . بعض الجمل التفسيریة اس�تعملها الكاتب لكي یفسر لنا عملیة النظام الغذائي-
  Signals :الإشار�ت -4

�لامات محی� �ير «وللإشار�ت حمو� دلالیة لا يمكن فهمها بمعزل عن س�یاق تداولها، ٔ�نها عبارة عن
. م�فص� عن فعل التلفظ، وهو فعل یق�ضي م�لفظا یتو�ه بخطابه إلى مخاطب، ضمن إطار زماني ومكاني محدّد

شار�ت من �ة وعند س�یاق إنتاج �� لا يمكن إس�ناد دلا� ما إلى ملفوظ معين دون الوقوف عند الإ 
ف��د الإشار�ت الشخصیة في الضما�ر التي لا یت�دّد معناها إلا �لرجوع إلى   33»الملفوظ من �ة ٔ�خرى

ٔ�سماء الإشارة، أ�سماء الموصو�، ضما�ر المتكلم وا�اطب : الس�یاق ا�ي وردت ف�ه، والضما�ر ٔ�نواع منها
  ...والجمع

من �لال ) ٔ�نت، ٔ�نتم(مقابل ضمير ا�اطَب ) المعلمّ، ا�اطِب(ي �لبة ضمير المتكلم ونجد في الخطاب التعليم
ٔ�يها التلام�ذ، هل : "، وبهذا �كون صاحب الخطاب التعليمي هو المتلفظ م�ل)المتعلمّ، ا�اطَب(مخاطبة المتلقي 

 "ٔ�نجزتم واج�ا�كم الیوم، سوف �شرع في مقطع تعليمي �خٓر ؤ�كلفّكم �لتحضير
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، ٔ�مّا الإشار�ت الزمانیة فه�ي ما تدل )نحن(، ضمير المتكلم )ٔ�نتم(��د الضما�ر الواردة هنا ضمير ا�اطب ف 
ٔ�مس، ا�لی�، صبا�ا، : (�لى زمن التكلم وتت�دّد حسب الس�یاق ا�ي �رد ف�ه ونجد بعض الكلمات الزمانیة

 .یعرف به مكان �كلمّ المتكلمّ ، كما نجد الإشار�ت المكانیة التي تدل �لى المكان ا�ي...)مساء
  :والإشار�ت ٔ�نواع منها

ٔ�ي ا��ن شار�وا " ٔ��، نحن"و�تمثل في الضما�ر التي تحیل إلى الشخص ٔ�والمتكلم م�ل : الإشار�ت الشخصیة- �ٔ 
  في عملیة التواصل

ومن العبارات  وهي مایدل �لى الزمان، ويحدّد ذ� الس�یاق زمان المتكلم وقت التكلم،: الإشار�ت الزمانیة-ب
  ...   التي تدل �لى الزمان نجد الیوم، مساء، أ�مس

  .وهي ما یدلّ �لى المكان، ويحدّد ذ� الس�یاق مكان المتكلم وقت التكلم: الإشار�ت المكانیة-ج
  :ويمكن ٔ�ن �س�تحضر ذ� في

یه، ف�حن لم �كن ن�كلٔ معه، كان تحلقّ�ا حول ٔ�بي في السهرة حول المدف�ةٔ هي الفترة الوح�دة التي نجتمع فيها إل « 
ٔ�نّ إصابته بداء السكرّ م�ذ س�نوات ش�بابه كانت تفرض �لیه نظاما �اصا ل�كلٔ ومن هنا كان یتجنبّ 

  34»الجلوس إلى مائدتنا خش�یة ٔ�ن تمتدّ یده �لمحرّمات �لیه �س�ب المرض
  : ونجد في هذا المق�طف من النص

والمتكلم هنا هو "نحن" تحیل إلى الضمير ) ن�كلٔ  –نجتمع  –تحلقّ�ا ( الضما�ر الشخصیة �تمثل في الكلمات 
في فصل الش�تاء، فالكاتب لم " ا�لیل"ا�ي یت�دث بصفة الجما�ة، كما نجد زمن التكلم هنا هو في " الكاتب"

، كما یظهر من "كان تحلقّ�ا حول ٔ�بي في السّهرة حول المدف�ةٔ" یصرّح به ولكن ٔ�شار إلیه من �لال عبارة 
  . ص بما ٔ�نّ الكاتب و�ائلته مجتمعين في السّهرة فالمكان هنا هو الب�ت�لال الن
  Presupposition :�فتراض المس�بق -4

إن كل عملیة تعليمیة قائمة �لى افتراض سابق، دون التصريح به ففي الخطاب التعليمي لا يمكن ٔ�ن �ك�س�به 
�شخیصي في بدایة ال�شاط التعليمي عن المتعلم دون وجود مرجعیات سابقة، ویت�ين ذ� من �لال التقويم ال 

طریق التغذیة الراجعة ٔ�و بما �سمّى استر�اع المك�س�بات السابقة حتى �س�تطیع المتعلم من اك�ساب معلومات 
�فتراض المس�بق في كتابه  مسعود صحراوي�دیدة، وذ� لن�اح عملیة التواصل والتبلیغ، وقد عرّف 

في كل تواصل لساني ینطلق الشركاء من معطیات وافتراضات معترف بها «:ب�نٔه" التداولیة عند العلماء العرب"
وم�فق �ليها ب�نهم، �شكل هذه �فتراضات الخلف�ة التواصلیة الضروریة لتحق�ق الن�اح في عملیة التواصل، 

  :،م�لا)1(وهي محتواة ضمن الس�یاقات والبنى التر�ی��ة العامة ، ففي الملفوظ 
 .ٔ��لق النافذة - )1(

  ):2(الملفوظوفي 
  .لاتغلق النافذة - )2(
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 35»مضمونها ٔ�ن النافذة مف�و�ة "افتراض مس�بق"ما �لف�ة يهفي الملفوظين كل
و�رى التداولیون ب�نٔ �فتراض المس�بق � ٔ�همیة كبرى �اصة في مجال التعليمیة؛ ٔ�ن �فتراضات 

، تمّ ��تراف Didactiqueذات ٔ�همیة قصوى في عملیة التواصل والإبلاغ؛ ففي التعليمیات «المس�بقة
يمكن تعليم الطفل معلومة �دیدة إلا �فتراض وجود ٔ�ساس  م�ذ زمن طویل، فلا" �فتراضات المس�بقة"بدور

 36»سابق یتم �نطلاق م�ه والبناء �لیه
تكلم ني قلما، �فتراض السابق القلم موجود وهنا يحضر المتلقي القلم مع قدرة الم وفي الخطاب التعليمي م�لا ٔ�عط

 .  �لى إحضاره
وكانت « :عندما ٔ�رادت الطف� نورة تقديم هدیة ٔ�مّها وذ� في قول الكاتب: و�س�تدل بذ� في هذا ا�نموذج 

�دیني ٔ�ن :" تحمل في یدها ش��ا ملفّفا ل�س �لصغير، ودنت من ٔ�مّها في إشراق، وق�لتها، ثمّ قالت لها في إلحاح
ق�� " نورة"فق�لّتها ". ٔ�رید ٔ�ن ٔ�عرف ٔ�وّلا هذا الطلب:"ت أ�م وقالتفاب�سم" !تجیب�ني إلى طلبي � ٔ�مّّاه

    37» !بل �دیني ق�ل ٔ�ن تعرفي:"طوی�، وقالت
�دیني ٔ�ن تجیب�ني إلى " یت�ين من هذه الفقرة ٔ�والحوار ا�ي جرى بين نورة ؤ�مّها في دلا� معنى العبارة

لبا من ٔ�مّها ٔ�ي تو�د �لاقة بين المتكلم والمتلقي وقائمة �س�تدرج  إ�ابة المتعلم ب�نٔ نورة �رید ط " طلبي �ٔ�ماه
�لى افتراض سابق وهو ٔ�ن الب�ت نورة �رید تقديم هدیة ٔ��ا، لكن نفترض ٔ�ن الب�ت نورة �رید تقديم الهدیة 

  :لامرٔ�ة ٔ�خرى، فس�تجیبها ٕ��دى العبارات ا�تٓیة
 !من ٔ�نت؟ ٔ�� لأ�عرفك-
  ولماذا ٔ��دك؟   -

 .س�بق ضروري لإنجاح عملیة التبلیغ والتواصل بين المتكلم والمتلقيو�لیه فالافتراض الم 
 :�اتمة

نجد من �لال ما توصّلنا إلیه ٔ�نّ الخطاب التعليمي لايخلو من �لٓیات الت�لیل التداولي؛ ٔ�نه قائم �لى تعليم 
لنا الكشف عن وذ� بغرض التواصل التربوي، ومن ٔ��ل ذ� �او ...المتعلم بحجج مق�عة ؤ�فعال قاب� للإنجاز

تجلیات هذه ا�لٓیات لتحق�ق أ�هداف الم�شودة من �لال الخطاب التعليمي التي عملت �لى فهم المتلقي 
 :واس��عابه، وما توصلنا إلیه

وذ� لكثرة ....) �لم النفس، ا�لسانیات، التعليمیة (تدا�ل وتقاطع التداولیة مع مختلف التخصصات  -
�الات ومن ٔ�همها التعليمیة ا�ي ساهم في معالجة الخطاب �شعب هذا العلم وتغلغ� في ش�تى ا

  . التعليمي وتحلی�

ٔ�سهمت �لٓیات الت�لیل التداولي في اك�شاف مضامين الخطاب التعليمي وتفك�ك شفراته ؤ�بعاده  -
توظیف ا�لغة �لتعبير عن نفسه كأ�سالیب الخبریة والإ�شائیة التي (النصیة، من �لال ٔ�فعال ال�م 
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إغناء ا�لغة �لحجج الكاف�ة مما �سهلّ (، الح�اج )لمتعلم �لى التعبير عن المعاني التي یقصدهاتعين ا
، )إدراك مقاصد المتكلم الضمنیة(،�س�تلزام الحواري )عملیة التواصل التربوي بين المتعلمّ والمعلمّ 

الإبهام عن إزا� (، الإشار�ت )یدرك العلاقات السابقة وم�اس�بة ال�م(�فتراض المس�بق 
 .التي ٔ�دّت إلى عملیة التواصل بين المتكلم والمتلقي) الملفوظات �لإشارة إلى ماتحیل إلیه

من �لال مقارب��ا �لخطاب التعليمي توصلنا إلى ٔ�نّ كل الخطا�ت التربویة تداولیة، وهذا ماسهل    -
 ).المتعلم(والمتلقي ) المعلم(عملیة التواصل بين المتكلم 

ا�راسة هو التعرف �لى الخطاب التعليمي التداولي و�یف�ة توظیف هذه ا�لٓیات  وهدف�ا من هذه -
 .التداولیة والهدف من ذ�

توظیف المنهج التداولي في الخطا�ت التعليمیة ٔ��س�ت المتعلم كفاءات تبلیغیة وتواصلیة یتم عن  -
 .طریقها التواصل مع المعلم التي ٔ��انته �لى فهم الخطاب ومقاصده

  :ٔ�ن نقتر�ه في هذا البحث مایلي وما يمكن

لابدّ من اع�د �لٓیات الت�لیل التداولي في الك�ب المدرس�یة في جمیع أ�طوار؛ ٔ�نها تعمل �لى  -
 .مسا�دة المتعلم من فهم مقاصد المتكلم وتحلیل النصوص وفهمها واس��عابها

  .الك�ابيالحرص �لى مطالبة المتعلمين بتوظیف هذه المك�س�بات في إنتا�م الشفه�ي و  -
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